
 

HƯỚNG DẪN NỘP HỒ SƠ TRỰC TUYẾN 

Công dân nộp hồ sơ trực tuyến trên trang dịch vụ công (DVC): Công dân chọn đăng ký nếu chưa có tài khoản hoặc 

đăng nhập, cụ thể như sau:  

Bước 1: Truy cập vào trang DVC của tỉnh với địa chỉ: https://dichvucong.backan.gov.vn/ 

 

 

 

Bước 2: Chọn đăng nhập ở ô góc bên phải màn hình   

 

Bước 3: Chọn đăng nhập tài khoản Định danh điện tử cấp bởi              Bộ Công an. 

 

 

Bước 4: Kiểm tra mã OTP được gửi về điện thoại và nhập vào ô xác thực, sau đó ấn xác nhận. 

 

Bước 5: Sau khi đăng nhập xong, chọn menu Dịch vụ công trực tuyến  

=> chọn Nộp hồ sơ. 

 

Bước 6: Chọn đơn vị Sở Y tế  =>  Chọn lĩnh vực tương ứng => Chọn nộp hồ sơ. 

 

 

Bước 7: Chọn thời gian giải quyết phù hợp trong trường hợp thủ tục đó có lựa chọn thời hạn giải quyết (sẽ hiện ra trên 

màn hình). Tiếp đó chọn Đồng ý và tiếp tục ở góc dưới bên phải màn hình. 

 

 

 

Bước 8: Điền đầy đủ các trường thông tin và đính kèm các thành phần hồ sơ cần thiết lên hệ thống (nếu có), sau đó 

chọn Đồng ý và tiếp tục. 

Bước 9: Chọn hình thức nộp và nhận kết quả. 

+ Về hình thức nộp hồ sơ: Công dân lựa chọn cách nộp hồ sơ. 

+ Về hình thức nhận kết quả: Công dân lựa chọn hình thức nhận kết quả. 

 

https://dichvucong.backan.gov.vn/


 

 

Bước 10: Chọn hình thức thanh toán là Thanh toán trực tuyến qua cổng DVC Quốc gia (trường hợp thủ tục đó có quy 

định phí, lệ phí). 

 

Bước 11: Nhập mã xác nhận và tích vào ô “Tôi xin chịu trách nhiệm trước pháp luật về lời khai trên”; chọn “Nộp hồ 

sơ”. Hệ thống hiển thị người dân đã nộp hồ sơ thành công. 

 

 

 

Kết thúc bước nộp hồ sơ của công dân: Việc nộp hồ sơ được hoàn tất khi hệ thống báo thực hiện thành công, kết thúc 
quá trình nộp hồ sơ: 

 


