THƯ ĐỒNG Ý VỀ VIỆC XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN

(dành cho cá nhân nộp hồ sơ tuyển dụng vào NHHT)

Nhằm đảm bảo tuân thủ các quy định pháp luật về bảo vệ Dữ liệu cá nhân, Ngân hàng Hợp tác xã Việt Nam (Co-opBank) có trách nhiệm xác nhận việc cá nhân nộp hồ sơ tuyển dụng vào Co-opBank đã đồng ý cho phép Co-opBank xử lý dữ liệu cá nhân. Vui lòng đọc kỹ các nội dung dưới đây và ký vào thư đồng ý này
Điều 1. Giải thích từ ngữ

1.1. “Ngân hàng” là Ngân hàng Hợp tác xã Việt Nam

1.2. “Chủ thể dữ liệu cá nhân” là người được Dữ liệu cá nhân phản ánh. 

1.3. “Dữ liệu cá nhân” là dữ liệu số hoặc thông tin dưới dạng khác xác định hoặc giúp xác định một con người cụ thể, bao gồm: Dữ liệu cá nhân cơ bản và Dữ liệu cá nhân nhạy cảm. Dữ liệu cá nhân sau khi khử nhận dạng không còn là Dữ liệu cá nhân. 

1.4. “Dữ liệu cá nhân cơ bản” là Dữ liệu cá nhân phản ánh các yếu tố nhân thân, lai lịch phổ biến, thường xuyên sử dụng trong các giao dịch, quan hệ xã hội, bao gồm:

a) Họ, chữ đệm và tên khai sinh, tên gọi khác (nếu có);
b) Ngày, tháng, năm sinh; ngày, tháng, năm chết hoặc mất tích;
c) Giới tính;
d) Nơi sinh, nơi đăng ký khai sinh, nơi đăng ký thường trú, nơi đăng ký tạm trú, nơi ở hiện tại, quê quán, địa chỉ liên hệ;

e) Quốc tịch;

f) Hình ảnh của cá nhân;
g) Số điện thoại, số định danh cá nhân, số hộ chiếu, số giấy phép lái xe, số biển số xe;

h) Tình trạng hôn nhân; Thông tin về mối quan hệ gia đình (cha, mẹ, con, vợ, chồng);
i) Thông tin về tài khoản số của cá nhân;

j) Các thông tin khác gắn liền với một con người cụ thể hoặc giúp xác định một con người cụ thể không thuộc quy định tại Mục 1.5 của Điều này. 
1.5. “Dữ liệu cá nhân nhạy cảm” là Dữ liệu cá nhân gắn liền với quyền riêng tư của cá nhân, khi bị xâm phạm sẽ gây ảnh hưởng trực tiếp đến quyền, lợi ích hợp pháp của cơ quan, tổ chức, cá nhân, bao gồm:
a) Dữ liệu tiết lộ nguồn gốc chủng tộc, nguồn gốc dân tộc;

b) Quan điểm về chính trị, tôn giáo, tín ngưỡng;

c) Thông tin về đời sống riêng tư, bí mật cá nhân, bí mật gia đình;

d) Tình trạng sức khỏe;

e) Dữ liệu sinh trắc học, đặc điểm di truyền;

f) Dữ liệu tiết lộ đời sống tình dục, xu hướng tình dục của cá nhân;

g) Dữ liệu về tội phạm, vi phạm pháp luật được thu thập, lưu trữ bởi các cơ quan thực thi pháp luật;

h) Vị trí của cá nhân được xác định qua dịch vụ định vị;

i) Thông tin tên đăng nhập và mật khẩu truy cập tài khoản định danh điện tử của cá nhân; hình ảnh thẻ căn cước, thẻ căn cước công dân, chứng minh nhân dân;

j) Tên đăng nhập, mật khẩu truy cập của tài khoản ngân hàng; thông tin thẻ ngân hàng, dữ liệu về lịch sử giao dịch của tài khoản ngân hàng; thông tin tài chính, tín dụng và các thông tin về hoạt động, lịch sử giao dịch tài chính, chứng khoán, bảo hiểm của Chủ thể dữ liệu cá nhân tại các tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài, tổ chức cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán, chứng khoán, bảo hiểm, các tổ chức được phép khác;

k) Dữ liệu theo dõi hành vi, hoạt động sử dụng dịch vụ viễn thông, mạng xã hội, dịch vụ truyền thông trực tuyến và các dịch vụ khác trên không gian mạng;

l) Dữ liệu cá nhân khác được pháp luật quy định cần giữ bí mật hoặc cần có biện pháp bảo mật chặt chẽ.

1.6.  “Xử lý Dữ liệu cá nhân” là hoạt động tác động đến Dữ liệu cá nhân, bao gồm một hoặc nhiều hoạt động như sau: thu thập, phân tích, tổng hợp, mã hóa, giải mã, chỉnh sửa, xóa, hủy, khử nhận dạng, cung cấp, công khai, chuyển giao Dữ liệu cá nhân và hoạt động khác tác động đến Dữ liệu cá nhân.

1.7.  “Bên Kiểm soát Dữ liệu cá nhân” là cơ quan, tổ chức, cá nhân quyết định mục đích và phương tiện xử lý Dữ liệu cá nhân.

1.8.  “Bên Xử lý Dữ liệu cá nhân” là cơ quan, tổ chức, cá nhân thực hiện việc xử lý Dữ liệu cá nhân theo yêu cầu của bên kiểm soát Dữ liệu cá nhân hoặc bên kiểm soát và xử lý Dữ liệu cá nhân thông qua hợp đồng.

1.9.  “Bên Kiểm soát và xử lý Dữ liệu cá nhân” là cơ quan, tổ chức, cá nhân quyết định mục đích, phương tiện và trực tiếp xử lý Dữ liệu cá nhân.
1.10. “Bên Thứ ba” là tổ chức, cá nhân ngoài Chủ thể dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát Dữ liệu cá nhân, Bên Xử lý Dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý Dữ liệu cá nhân tham gia vào việc xử lý Dữ liệu cá nhân theo quy định của pháp luật.

Điều 2. Các loại Dữ liệu cá nhân được xử lý

Ngân hàng thu thập và xử lý các loại Dữ liệu cá nhân sau:

2.1. Các loại Dữ liệu cá nhân cơ bản: 

a) Họ, chữ đệm và tên khai sinh, tên gọi khác (nếu có);
b) Ngày, tháng, năm sinh;
c) Giới tính;
d) Địa chỉ liên hệ;
e) Hình ảnh của cá nhân;

f) Số điện thoại, số định danh cá nhân;
g) Các thông tin khác gắn liền với một con người cụ thể hoặc giúp xác định một con người cụ thể không thuộc quy định tại Mục 1.7 của Điều 1.

2.2. Các loại Dữ liệu cá nhân nhạy cảm: 

a) Tình trạng sức khỏe;

b) Dữ liệu sinh trắc học;

c) Dữ liệu về tội phạm, vi phạm pháp luật được thu thập, lưu trữ bởi các cơ quan thực thi pháp luật;

d) Dữ liệu cá nhân khác được pháp luật quy định cần giữ bí mật hoặc cần có biện pháp bảo mật chặt chẽ.
Điều 3. Mục đích xử lý Dữ liệu cá nhân

3.1. Trong bối cảnh của Thư đồng ý này, Ngân hàng có thể là Bên Kiểm soát Dữ liệu cá nhân, Bên Xử lý Dữ liệu cá nhân, Bên Kiểm soát và xử lý Dữ liệu cá nhân và/hoặc Bên Thứ ba có liên quan đến xử lý Dữ liệu cá nhân, tùy từng ngữ cảnh, tùy từng trường hợp cụ thể.
3.2. Ngân hàng có thể xử lý Dữ liệu cá nhân của Chủ thể dữ liệu cá nhân cho công tác tuyển dụng, đánh giá sự phù hợp với vị trí công việc và các thủ tục nhân sự liên quan. 
Điều 4. Thời hạn lưu trữ dữ liệu
4.1. Dữ liệu được lưu trữ và bảo mật tại Co-opBank trong suốt quá trình tuyển dụng.
4.2. Trường hợp không trúng tuyển, tôi đồng ý cho Co-opBank lưu trữ hồ sơ của tôi theo thời hạn quy định của pháp luật và nội bộ Co-opBank.

Điều 5. Quyền, nghĩa vụ của Chủ thể dữ liệu cá nhân, giải quyết tranh chấp

5.1      Chủ thể dữ liệu cá nhân có các quyền:

a) Được biết về hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân;

b) Đồng ý hoặc không đồng ý, yêu cầu rút lại sự đồng ý cho phép xử lý dữ liệu cá nhân;

c) Khiếu nại, tố cáo, khởi kiện, yêu cầu bồi thường thiệt hại theo quy định của pháp luật;

d) Yêu cầu cơ quan có thẩm quyền hoặc Ngân hàng thực hiện các biện pháp, giải pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân của mình theo quy định của pháp luật.

5.2      Chủ thể dữ liệu cá nhân cần thực hiện các nghĩa vụ bao gồm:

a) Tự bảo vệ dữ liệu cá nhân của mình;

b) Tôn trọng, bảo vệ dữ liệu cá nhân của người khác;

c) Cung cấp đầy đủ, chính xác dữ liệu cá nhân của mình theo quy định của pháp luật;
d) Chấp hành pháp luật về bảo vệ dữ liệu cá nhân và tham gia phòng, chống hoạt động xâm phạm dữ liệu cá nhân.

Điều 6. Liên hệ khi có yêu cầu thực hiện quyền hoặc khiếu nại phát sinh

Khi cần thực hiện một trong các quyền chủ thể dữ liệu cá nhân được nêu tài khoản 5.1 Điều 5, Chủ thể dữ liệu cá nhân vui lòng liên hệ qua các phương thức sau:

6.1      Qua điện thoại: 0243 209 9999 (Máy lẻ 107) 

6.2      Qua email: bantccb@co-opbank.vn

6.3 Qua đường bưu chính đến địa chỉ: Ban Tổ chức cán bộ và Đào tạo, Tầng 4 tòa nhà N04, Đường Hoàng Đạo Thúy, Phường Yên Hòa, TP. Hà Nội

Xác nhận về việc đồng ý

Tôi tên là
: …

CCCD số
: … cấp ngày … bởi …
Bằng Thư đồng ý về việc xử lý dữ liệu cá nhân này, tôi đã biết rõ và tự nguyện đồng ý toàn bộ với việc Ngân hàng sẽ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân của tôi theo những nội dung bên trên.
                                                                        ………………, Ngày    tháng      năm 
ỨNG VIÊN KÝ VÀ GHI RÕ HỌ TÊN
Mẫu 02/XLDLCN









